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MediCita Cirugía Estética es una sofisticada aplicación de gestión para la administración centros de medici-
na estética. Ésta, cuenta con una intuitiva Agenda Médica, Historias Clínicas, Evolución, Gestión Económica, 
Informes y Gestión documental.
 
Entre sus características se encuentra:

· Agenda perpetua mañana y tarde con citas cada quince minutos.
· Ficha de Paciente con captación de fotografía.
· Listado de cumpleaños.
· Gestión documental con exportación.
· Envío de email integrado.
· Histórico económico por paciente y por rango de fechas.
· Listado de dolencias autogestionable y predictivo
· Facturas multilínea.
· Contadores con cambio de año automático.
· Informes y Cursos Clínicos infinitos por Paciente.
· Control de Caja.
· Control de Stock.

En este manual se detalla el funcionamiento de cada uno de sus campos de texto y botones.

Introducción
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Botón para volver a la ventana anterior.

Botón para ir a la ventana de Pacientes. En este caso, tiene el fondo azul, lo cual marca que se está     
visualizando la ventana de pacientes. En caso de que esto no fuera así, se vería el fondo del botón 
completamente blanco, como en los ítems 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 y 9.

Botón para ir a la ventana de Agenda.

Botón para ir a la ventana de Facturas.

Botón para ir a la ventana de Presupuestos.

Botón para ir a la ventana de Tratamientos.

Botón para ir a la ventana de Stock.

Botón para ir a la ventana de Proveedores.

Botón para ir a la ventana de Pedidos.

Botón para acceder a la página web de Vida Digital Mac

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

MediCita Cirugía Estética > Menús > Menú Principal modo Ficha

Menús

1 2 3 4 6 85 7 9 10

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
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Botón para crear un nuevo paciente, factura, presupuesto, tratamiento, artículo, proveedor o pedido, 
dependiendo de qué ventana se esté visualizando.

Botón para eliminar el paciente, factura, presupuesto, tratamiento, artículo, proveedor o pedido en cur-
so, dependiendo de qué ventana se esté visualizando.

Referencia de aquello que se está visualizando. En el ejemplo superior, el nombre y el DNI del pacien-
te.

Botón para ir al primer registro.

Botón que nos llevará al registro anterior, respecto de su número de referencia.

Indicador del número de registro visualizado frente del total.

Botón que nos llevará al registro posterior, respecto de su número de referencia.

Botón para ir al último registro.

Botón para realizar búsquedas dentro de los campos de la ficha visualizada.

Botón para mostrar todos los registros. Normalmente se ven todos, pero tras hacer una búsqueda, sólo 
podremos navegar entre los registros que la base de datos haya encontrado tras esta. Al pulsar este 
botón, revertiremos esto último.

Botón para ver la información de la ventana en modo ficha. En este caso, ya estamos viendo el modo 
ficha. Por ello es que el icono tiene el fondo de color verde. Nos indica que nos encontramos en modo 
ficha.

Botón para ver la información de la ventana en modo listado.

Botón que nos lleva al menú de panel de control. Para más información, ir a la página 14.

11    

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

MediCita Cirugía Estética > Menús > Menú Principal modo Ficha
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Botón para volver a la ventana anterior.

Botón para ir a la ventana de Pacientes. En este caso, tiene el fondo azul, lo cual marca que se está 
visualizando la ventana de pacientes. En caso de que esto no fuera así, se vería el fondo del botón 
completamente blanco, como en los ítems 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 y 9.

Botón para ir a la ventana de Agenda.

Botón para ir a la ventana de Facturas.

Botón para ir a la ventana de Presupuestos.

Botón para ir a la ventana de Tratamientos.

Botón para ir a la ventana de Stock.

Botón para ir a la ventana de Proveedores.

Botón para ir a la ventana de Pedidos.

Botón para acceder a la página web de Vida Digital Mac

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

MediCita Cirugía Estética > Menús > Menú Principal modo Listado

Menús

1 2 3 4 6 85 7 9 10

11 12 1413 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
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Botón para crear un nuevo paciente, factura, presupuesto, tratamiento, artículo, proveedor o pedido, 
dependiendo de qué ventana se esté visualizando.

Botón para eliminar el paciente, factura, presupuesto, tratamiento, artículo, proveedor o pedido en cur-
so, dependiendo de qué ventana se esté visualizando.

Campo para añadir el texto que se quiera buscar en la lista visualizada.

Campo para efectuar la búsqueda del ítem 13.

Botón para ir al primer registro.

Botón que nos llevará al registro anterior, respecto de su número de referencia.

Indicador del número de registro visualizado frente del total.

Botón que nos llevará al registro posterior, respecto de su número de referencia.

Botón para ir al último registro.

Botón para realizar búsquedas dentro de los campos de la ficha visualizada.

Botón para mostrar todos los registros. Normalmente se ven todos, pero tras hacer una búsqueda, sólo 
podremos navegar entre los registros que la base de datos haya encontrado tras esta. Al pulsar este 
botón, revertiremos esto último.

Botón para ver la información de la ventana en modo ficha. En este caso, ya estamos viendo el modo 
ficha. Por ello es que el icono tiene el fondo de color verde. Nos indica que nos encontramos en modo 
ficha.

Botón para ver la información de la ventana en modo listado.

Botón que nos lleva al menú de panel de control. Para más información, ir a la página 14.

11    

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

MediCita Cirugía Estética > Menús > Menú Principal modo Listado
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1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Botón para volver a la ventana anterior.

Botón para ir a la ventana de Pacientes.

Botón para ir a la ventana de Agenda. En este caso, tiene el fondo azul, lo cual marca que se está 
visualizando la ventana de pacientes. En caso de que esto no fuera así, se vería el fondo del botón 
completamente blanco, como en los ítems 1, 3, 4, 5, 6, 7, 8 y 9.

Botón para ir a la ventana de Facturas.

Botón para ir a la ventana de Presupuestos.

Botón para ir a la ventana de Tratamientos.

Botón para ir a la ventana de Stock.

Botón para ir a la ventana de Proveedores.

Botón para ir a la ventana de Pedidos.

Botón para visualizar la fecha anterior a la visualizada.

Menús
MediCita Cirugía Estética > Menús > Menú de la Agenda

1 2 3 4 6 85 7 9 10 11 12

13 14 15 1716 2518 19 20 21 22 23 24
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MediCita Cirugía Estética  > Menús > Menú de la Agenda

11    

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

Información referente a la fecha visualizada en la agenda

Botón para visualizar la fecha posterior a la visualizada.

Botón para realizar una selección múltiple para agenda.

Botón para visualizar un día concreto en la agenda.

Botón para visualizar una semana concreta en la agenda.

Botón para visualizar un mes concreto en la agenda.

Menú desplegable para elegir si queremos visualizar a los pacientes activos, no activos o todos

Menú desplegable que filtra la visualización de las citas en la agenda dependiendo del estado del 
paciente.

Botón para eliminar el filtrado de los ítems 17 y 18. Mostrando todas las citas sin tener en cuenta los 
parámetros que se configuran con los ítems 17 y 18.

Menú desplegable que filtra la visualización de las citas en la agenda por doctores.

Botón para eliminar el filtrado de los ítems 20. Mostrando todas las citas sin tener en cuenta los pará-
metros que se configuran con los ítems 20.

Menú desplegable que filtra la visualización de las citas en la agenda por recursos.

Botón para eliminar el filtrado del ítem 22. Mostrando todas las citas sin tener en cuenta los parámetros 
que se configuran con el ítem 22.

Menú desplegable que filtra la visualización de las citas en la agenda por comercial.

Botón para eliminar el filtrado del ítem 24. Mostrando todas las citas sin tener en cuenta los parámetros 
que se configuran con el ítem 24.
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MediCita Cirugía Estética > Menús > Menú del Panel de Control

Menús

1 2 3 4 6 85 7 9 10

11

19

1513

20

1712 1614 18
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1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Botón para volver a la ventana anterior.

Botón para ir a la ventana de Pacientes.

Botón para ir a la ventana de Agenda.

Botón para ir a la ventana de Facturas.

Botón para ir a la ventana de Presupuestos.

Botón para ir a la ventana de Tratamientos.

Botón para ir a la ventana de Stock.

Botón para ir a la ventana de Proveedores.

Botón para ir a la ventana de Pedidos.

Botón para ir a la página web de 
Vida Digital Mac

Botón para ir a la ventana de Empresa.

Botón para ir a la ventana de Contadores.

Botón para ir a la ventana de Doctores.

Botón para ir a la ventana de Comerciales.

Botón para ir a la ventana de Horario.

Botón para ir a la ventana de IVA.

Botón para ir a la ventana de Documentos.

Botón para ir a la ventana de Caja.

Botón para ir a la ventana de Configuración 
de llamadas.

Botón para ir a la ventana de Gestión de leads.

11    

12

13

14

15

16

17

18

19

20
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Paciente
MediCita Odontología > Paciente > Listado de Pacientes

1

2 3
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Botón que nos lleva a la ficha del paciente de la línea. Para más de talles de cómo es esta ficha, ir a la 
página siguiente.

Botón para imprimir la lista de pacientes.

Botón para exportar en excel la información de la lista de pacientes.

1    

2

3

MediCita MediCita Cirugía Estética > Paciente > Listado de Pacientes
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Paciente
MediCita Cirugía Estética > Paciente > Ficha de Paciente

13

14

15
16 20

17 21

22 23 24

18

19

1 2 3 4 5 6 7

8

8

9

10

11

12
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1    

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12
13
13

14

15

Botón que nos indica que nos encontramos en la ficha de paciente.

Botón para ir a ver las facturas del paciente.

Botón para ir a la ventana de evolución.

Botón para ir a la ventana de historia.

Botón para ver la lista de citas del paciente. Desde allí podemos ir a una en concreto.

Botón para realizar una factura al paciente.

Ventana para ir al CRM del paciente.

Panel para rellenar los datos de filiación del paciente.

Campo para añadir una fotografía del paciente. Para asignarla, hay que pulsar sobre el campo y elegir 
de entre las que dispongamos en el dispositivo informático.

Botón para designar si el paciente es activo o no.

Campo libre de notas sobre el paciente.

Botón para acceder a un campo de notas que no queramos que se vean a simple vista

Panel emergente para seleccionar las áreas de interés en Medicina Estética del paciente.

Botón para añadir documentos y fotos relacionados al paciente. Esto se explica más detalladamente en 
la página 22.

Botón para eliminar el documento de la línea sobre la que se encuentra el icono.

MediCita Cirugía Estética > Paciente > Ficha de Paciente
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16

17

18

19

20

21

22

23

24

Nombre del documento. Al pulsarlo se abrirá la ventana del documento. Para más información ir a la 
página 22.

Botón que al pulsarlo abrirá la ventana del documento. Para más información ir a la página 22.

Botón para añadir plantillas de texto relacionadas al paciente. Esto se explica más detalladamente en 
la página 90.

Botón para eliminar la plantilla de texto de la línea sobre la que se encuentra el icono.

Nombre de la plantilla de texto. Al pulsarlo se abrirá la ventana de la plantilla de texto. Para más infor-
mación ir a la página 90.

Botón que al pulsarlo abrirá la ventana de la plantilla de texto. Para más información ir a la página 90.

Botón que nos lleva a una ventana que nos muestra quien va a cumplir años en los próximos 20 días. 
Permitiendo mandar un correo de felicitación.

Botón para imprimir la ficha del paciente.

Botón para generar e imprimir una etiqueta del paciente

MediCita Cirugía Estética > Paciente > Ficha de Paciente
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Documentos
MediCita Cirugía Estética > Paciente > Documentos > Editor del documento

1

2
3
4

5
6

7

8
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Botón para cerrar la ventana de Documentos.

Número del paciente al que le estamos asignando el documento.

Fecha de introducción del documento.

Campo para asignar un nombre al documento. Esto no modificará el nombre del archivo original, es 
un nombre que asignamos a la entrada del documento, y que veremos en la lista de Documentos.

Campo de introducción de documentos. Al pulsar sobre él, se nos abrirá un inspector del sistema 
para seleccionar un documento. Este se quedará asignado y desde este campo veremos el icono del 
tipo de documento.

Espacio para escribir notas sobre el documento.

Botón para exportar el documento asignado. Si no hay ningún documento, no hará nada. Al pulsar so-
bre él, se nos abrirá un inspector del sistema para seleccionar donde se va a guardar el documento.

Botón de introducción de documentos. Al pulsar sobre él, se nos abrirá un inspector del sistema para 
seleccionar un documento. Este se quedará asignado y veremos el icono del tipo de documento en el 
campo 5.

1    

2

3

4

5

6

7

8

MediCita Cirugía Estética > Paciente > Documentos > Editor del documento
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Facturación
MediCita Odontología > Paciente > Facturación > Facturas

1

4

2

3

5

7 9

6

8
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MediCita Odontología > Paciente > Facturación > Facturas

1

2

3

4

5

6

7

8

9

Pestaña de facturas del paciente.

Pestaña de presupuestos del paciente.

Listado de facturas del paciente.

Líneas de la factura seleccionada del paciente.

Botón para ir a la ficha de la factura. Desde ahí se puede editar en caso de ser necesario.

Botón para visualizar las líneas de la factura.

Botón que nos lleva a una ventana que nos muestra quien va a cumplir años en los próximos 20 días. 
Permitiendo mandar un correo de felicitación.

Botón para imprimir la ficha del paciente.

Botón para generar e imprimir una etiqueta del paciente
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MediCita Odontología > Paciente > Facturación > Presupuestos

1

4

2

3

5

7 9

6

8
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MediCita Odontología > Paciente > Facturación > Presupuestos

1

2

3

4

5

6

7

8

9

Pestaña de presupuestos del paciente.

Pestaña de presupuestos del paciente.

Listado de presupuestos del paciente.

Líneas del presupuesto seleccionado del paciente.

Botón para ir a la ficha del presupuesto. Desde ahí se puede editar en caso de ser necesario.

Botón para visualizar las líneas del presupuesto.

Botón que nos lleva a una ventana que nos muestra quien va a cumplir años en los próximos 20 días. 
Permitiendo mandar un correo de felicitación.

Botón para imprimir la ficha del paciente.

Botón para generar e imprimir una etiqueta del paciente
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Evolución
MediCita Odontología > Paciente > Evolución

1

2

4

3
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1    

2

3

4

Nombre y DNI del paciente del cual se visualiza su evolución.

Botón para ir a la ficha de visita.

Lista de visitas.

Botón para imprimir la lista de visitas del paciente.

MediCita Odontología > Paciente > Evolución
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Visita
MediCita Odontología > Paciente > Evolución > Visita

8

1 2

3 4 5 6

7
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1    

2

3

4

5

6

7

8

Pestaña de Historial.

Pestaña de Visita.

Menú emergente de tipo de visita.

Botón para eliminar el tipo de visita.

Fecha de la visita.

Panel de control.

Campo libre de notas sobre la visita del paciente.

Botón para imprimir el texto de la visita del paciente.

MediCita Odontología > Paciente > Evolución > Visita
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Historia
MediCita Odontología > Paciente > Historia

1

2

4

5

3
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1    

2

3

4

5

Nombre y DNI del paciente del cual se visualiza su historia.

Botón para crear una nueva ficha de motivo de consulta.

Botón para ir a la ficha de motivo de consulta.

Lista del historial de consultas del paciente.

Botón para imprimir la lista de consultas del paciente.

MediCita Odontología > Paciente > Historia
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Historial Clínico
MediCita Odontología > Paciente > Historial Clínico

1 2

3 4

5 6

7

9

8

8

8
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Nombre y DNI del paciente del cual se visualiza su historia.

Botón para crear una nueva ficha en el historial clínico.

Pestaña de Historial.

Pestaña de Visita.

Menú emergente para elegir el motivo de la visita.

Botón para añadir un motivo de consulta a la historia clínica.

Fecha de creación de la ficha.

Panel para rellenar los datos médicos del paciente.

Botón para imprimir la ficha del paciente.

1    

2

3

4

5

6

7

8

9

MediCita Odontología > Paciente > Historial Clínico
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Mama
MediCita Odontología > Paciente > Historial Clínico > Mama

1 1

1

2
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Panel para rellenar los datos médicos del paciente.

Botón para imprimir la ficha de mama.

1    

2

MediCita Odontología > Paciente > Historial Clínico > Mama
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MediCita Odontología > Paciente > Historial Clínico > Nariz

Nariz

11

1 1

1

2



39

MediCita Odontología > Paciente > Historial Clínico > Nariz

Panel para rellenar los datos médicos del paciente.

Botón para imprimir la ficha de Nariz.

1    

2
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MediCita Odontología > Paciente > Historial Clínico > Párpados

Párpados

1

1

1

2
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MediCita Odontología > Paciente > Historial Clínico > Párpados

Panel para rellenar los datos médicos del paciente.

Botón para imprimir la ficha de Párpados.

1    

2
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MediCita Odontología > Paciente > Historial Clínico > Orejas

1

1

2

Orejas
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MediCita Odontología > Paciente > Historial Clínico > Orejas

Panel para rellenar los datos médicos del paciente.

Botón para imprimir la ficha de Orejas.

1    

2
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MediCita Odontología > Paciente > Historial Clínico > Obesidad

1

1

1

1

1

1

1

2

Obesidad
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MediCita Odontología > Paciente > Historial Clínico > Obesidad

Panel para rellenar los datos médicos del paciente.

Botón para imprimir la ficha de Obesidad.

1    

2
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MediCita Odontología > Paciente > Historial Clínico > Liposucción

1

2

Liposucción
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MediCita Odontología > Paciente > Historial Clínico > Liposucción

Panel para rellenar los datos médicos del paciente.

Botón para imprimir la ficha de Liposucción.

1    

2
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MediCita Odontología > Paciente > Historial Clínico > Región Glútea

1

2

Región Glútea
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MediCita Odontología > Paciente > Historial Clínico > Región Glútea

Panel para rellenar los datos médicos del paciente.

Botón para imprimir la ficha de Región Glútea.

1    

2
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MediCita Cirugía Estética > Agenda > Día

1 2 53

6

7

9

Agenda

8

4
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Botón para asignar o reemplazar un paciente a la cita.

Botón para asignar o editar un motivo de consulta.

Botón para eliminar el motivo de consulta.

Nombre del doctor que tiene asignada la cita.

Menú desplegable para asignar el doctor que está atendiendo o el comercial que consiguió la cita.

Menú desplebable para asignar el recurso de la cita.

Menú desplebable para asignar el estado de la cita.

Botón para eliminar al cita

Botón para imprimir el día de la agenda visualizado.

1    

2

3

4

5

6

7

8

9

MediCita Cirugía Estética > Agenda > Día
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MediCita Cirugía Estética > Agenda > Semana

Panel con todas las citas de la semana. Si pulsamos sobre una cita y/o un día, la agenda cambiará 
y nos mostrará el día pertinente. Para más información sobre los parámetros del día que muestra la 
agenda, ir a la página 39.

1    

1

Agenda
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Panel con todas las citas del mes. Si pulsamos sobre una cita y/o un día, la agenda cambiará y nos 
mostrará el día pertinente. Para más información sobre los parámetros del día que muestra la agenda, 
ir a la página 39.

1    

MediCita Cirugía Estética > Agenda > Mes

1

Agenda
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Facturas
MediCita Cirugía Estética > Facturas > Listado de Facturas

Botón que nos lleva a la ficha de la factura de la línea. Para más de talles de cómo es esta ficha, ir a la 
página siguiente.

Botón para mostrar, en el listado, las Sumas por paciente y Suma total de las facturas.

Botón para imprimir la lista de facturas.

1    

2

3

1

2 3
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Facturas
MediCita Cirugía Estética > Facturas > Ficha de la Factura

1

3

9

14 15

1312

11

410

5

5

16

6

6

18

17 19

20

17

7

8

2
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Panel que indica en Nº de Factura, tipo de factura e ID del paciente.

Botón para asignar un paciente a la factura, o reemplazar el paciente en una factura ya creada.

Menú desplegable para asignar un Agente comercial, si procede.

Botón para asignar o reemplazar la fecha de creación de la factura.

Pestaña de notas.

Pestaña de cobros.

Menú desplegable para elegir la forma de pago.

Espacio para redactar las notas pertinentes, relacionadas con la forma de pago.

Botón para añadir una línea en la factura, con los datos de los tratamientos que hayamos introducido 
en la base de datos. Pulsando sobre cada elemento de ésta, podremos modificar manualmente esta 
información. Para más información sobre los tratamientos, ir a la página 50.

Botón para añadir una línea en blanco en la factura. En esta línea, añadiremos manualmente los datos, 
pulsando sobre cada campo de texto de la línea. Los cálculos de importe por IVA los calcula automá-
ticamente.
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Botón para eliminar la línea de la factura.

Panel de datos de facturación del paciente.

Panel de información con la Base Imponible, un menú desplegable del tipo de IVA, descuento (si lo 
hubiera) y precio total final.

Botón que abre una ventana nueva con los contadores. Para más información sobre estos, id a la 
página 77.

Botón para imprimir la ficha de la factura.

Botón para eliminar la línea de cobro.

Botón que abre una ventana flotante, la cual sirve para configurar la forma de pago e imprimir un reci-
bo.

Botón para añadir un nuevo cobro.

Botón para imprimir un recibo del cobro correspondiente a la línea de la que ha emergido la ventana 
flotante.

Menú desplegable para elegir y/o editar la forma de pago del cobro correspondiente a la línea de la 
que ha emergido la ventana flotante.
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Presupuestos
MediCita Cirugía Estética > Presupuestos > Listado de Presupuestos

Botón que nos lleva a la ficha del presupuesto de la línea. Para más de talles de cómo es esta ficha, ir 
a la página siguiente.

Botón para mostrar, en el listado, las Sumas por paciente y Suma total de los presupuestos.

Botón para imprimir la lista de presupuestos.
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Presupuestos
MediCita Cirugía estética > Presupuestos > Ficha del Presupuesto
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Panel que indica en Nº de Presupuesto, tipo de factura e ID del paciente.

Botón para asignar un paciente al presupuesto, o reemplazar el paciente en un presupuesto ya crea-
do.

Menú desplegable para asignar un Agente comercial, si procede.

Botón para asignar o reemplazar la fecha de creación del presupuesto.

Pestaña de notas.

Pestaña de cobros.

Menú desplegable para elegir la forma de pago.

Espacio para redactar las notas pertinentes, relacionadas con la forma de pago.

Botón para añadir una línea en el presupuesto, con los datos de los tratamientos que hayamos intro-
ducido en la base de datos. Podremos modificar manualmente esta información, pulsando sobre cada  
elemento de esta. Para más información sobre los tratamientos, ir a la página 62.

Botón para añadir una línea en blanco en el presupuesto. En esta línea, añadiremos manualmente los 
datos, pulsando sobre cada campo de texto de la línea. Los cálculos de importe por IVA los calcula 
automáticamente.
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Botón para eliminar la línea del presupuesto.

Panel de datos de facturación del paciente.

Panel de información con la Base Imponible, un menú desplegable del tipo de IVA, descuento (si lo 
hubiera) y precio total final.

Botón que abre una ventana nueva con los contadores.

Botón para convertir el presupuesto seleccionado en una factura.

Botón para imprimir la ficha de la factura.

Botón para eliminar la línea de cobro.

Botón que abre una ventana flotante, la cual sirve para configurar la forma de pago e imprimir un reci-
bo.

Botón para añadir un nuevo cobro.

Botón para imprimir un recibo del cobro correspondiente a la línea de la que ha emergido la ventana 
flotante.

Menú desplegable para elegir y/o editar la forma de pago del cobro correspondiente a la línea de la 
que ha emergido la ventana flotante.
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Tratamientos
MediCita Cirugía Estética > Tratamientos > Lista de Tratamientos

Botón que nos lleva a la ficha del tratamiento de la línea. Para más de talles de cómo es esta ficha, ir a 
la página siguiente.

Botón para imprimir la lista de tratamientos.
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MediCita Cirugía Estética > Tratamientos > Ficha de Tratamiento

Tratamientos
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MediCita Cirugía Estética > Tratamientos > Ficha de Tratamiento
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MediCita Cirugía Estética > Tratamientos > Ficha de Tratamiento
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Panel que indica el ID, referencia, tipo, sesiones, descripción.

Espacio para redactar las notas pertinentes, relacionadas con la forma de pago.

Campos para editar y visualizar los datos del precio del tratamiento. Para editarlos, pulsar sobre ellos.

Pestaña de ofertas.

Pestaña de Packs.

Pestaña de Artículos.

Botón eliminar una línea de oferta.

Botón para crear un una nueva línea en blanco de ofertas.

Botón eliminar una línea de artículos del pack.

Botón que abre la ventana de artículos para packs. Estos son aquellos que la base de datos conten-
ga. Para más información sobre los artículos ir a la página 68.

Botón para cerrar la ventana de lista de artículos para packs.

Botón para eliminar búsqueda.

Campo para escribir el texto que queramos buscar entre las referencias de los artículos para packs.

Campo para escribir el texto que queramos buscar entre las descripciones de los artículos para 
packs.

Botón para ejecutar la búsqueda del texto que hayamos introducido en los ítems 13 y/o 14.
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Botones para seleccionar tipos de artículos para packs que queramos buscar.

Botón para introducir la línea de artículos para packs en la pestaña de Packs.

Botón para eliminar una línea de artículos del pack.

Botón para pulsar.

Botón que abre la ventana de sub-artículos. Estos son aquellos que la base de datos contenga. Para 
más información sobre estos, ir a la página 68.

Botón para cerrar la ventana de sub-artículos.

Botón para eliminar búsqueda.

Campo para escribir el texto que queramos buscar entre las referencias de los sub-artículos.

Campo para escribir el texto que queramos buscar entre las descripciones de los sub-artículos.

Campo para escribir el texto que queramos buscar entre las familias de los sub-artículos

Botón para ejecutar la búsqueda del texto que hayamos introducido en los ítems 23, 24 y/o 25.

Botones para seleccionar tipos de sub-artículos queramos buscar.

Botón para introducir la línea de artículos para packs en la pestaña de Artículos. Para más informa-
ción, leer ítem 20.

Botón para imprimir la lista de sub-artículos.

Totales de importe, beneficio y PVP de los artículos.

16    

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

MediCita Cirugía Estética > Tratamientos > Ficha de Tratamiento



68

Botón que nos lleva a la ficha del artículo de la línea. Para más de talles de cómo es esta ficha, ir a la 
página siguiente.

Botón para imprimir la lista de artículos.
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2
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2
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1

2

3

4

Panel informativo con el ID del artículo, la Referencia del artículo y el proveedor, el nombre del provee-
dor, la familia a la que pertenece el artículo y su descripción.

Botón para asignar o reemplazar un Proveedor de los introducidos en la base de datos. Para más 
información sobre como añadir y/o editar los proveedores ir a la página 70.

Campos para editar y visualizar los datos del precio del artículo. Para editarlos, pulsar sobre ellos.

Panel informativo con los datos de Stock: Recibidos, Vendidos, Regularizar, Realizados, Total y 
Mínimo.
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Botón que nos lleva a la ficha del proveedor de la línea. Para más de talles de cómo es esta ficha, ir a la 
página siguiente.

Botón para imprimir la lista de Proveedores.
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2
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2

Proveedores
MediCita Cirugía Estética > Proveedores > Listado de Proveedores
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Proveedores
MediCita Cirugía Estética > Proveedores > Ficha del Proveedor

Paneles para rellenar los datos de filiación del proveedor.

Campo para añadir una imagen al proveedor. Para asignarla, hay que pulsar sobre el campo y elegir 
de entre las que dispongamos en el dispositivo informático

Botón para imprimir la ficha de proveedor.
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Pedidos
MediCita Cirugía Estética > Pedidos > Listado de Pedidos

Botón que nos lleva a la ficha del pedido de la línea. Para más de talles de cómo es esta ficha, ir a la 
página siguiente.

Botón para mostrar, en el listado, las Sumas por Proveedores y Suma total de los pedidos.

Botón para imprimir la lista de pedidos.
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Pedidos
MediCita Cirugía Estética > Pedidos > Ficha del Pedido
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Panel que indica en Nº de Pedido, Nº y nombre del Proveedor.

Botón para asignar un proveedor al pedido, o reemplazar el proveedor en un pedido ya creado.

Botón para asignar o reemplazar la fecha de creación del pedido.

Botón para asignar o reemplazar la fecha de estimada de llegada del pedido.

Botón para asignar o reemplazar la fecha de servicio del pedido.

Menú desplegable para detallar el estado del pedido.

Panel para elegir y visualizar la forma de pago.

Menú desplegable para elegir y/o editar la forma de pago

Espacio para redactar las notas pertinentes, relacionadas con la forma de pago.

Botón para añadir una línea en el pedido, con los datos de los artículos de stock que hayamos intro-
ducido en la base de datos. Podremos modificar manualmente esta información, pulsando sobre cada 
elemento de esta. Para más información sobre los tratamientos, ir a la página 62.

Botón para eliminar la línea del pedido.

Panel de datos de facturación del proveedor.

Panel de información con la Base Imponible, un menú desplegable del tipo de IVA y precio total final.

Botón para enviar el pedido por correo.

Botón para imprimir la ficha del pedido.
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Empresa
MediCita Cirugía Estética > Panel de Control > Datos de empresa

Campo para añadir una imagen del logotipo de la empresa. Para asignarla, hay que pulsar sobre el 
campo y elegir de entre las que dispongamos en el dispositivo informático.

Botón para acceder a los contadores. Para más información ir a página siguiente.

Botón para cambiar la contraseña del programa.

Menú desplegable para elegir idioma de la aplicación.

Campo que nos muestra el idioma que tiene la aplicación.

Panel para rellenar los datos de la empresa.

Campo para añadir la Ley Orgánica de Protección de Datos.
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Contadores
MediCita Cirugía Estética > Panel de Control > Contadores

Botón para cerrar la ventana.

Los diferentes contadores de la base de datos. Para editarlos, pulsar sobre ellos.

Botón para ir al primer año de los contadores.

Botón para ir al año anterior de los contadores.

Indicador del número de año en el que estamos, desde que se empezó a utilizar la aplicación, frente 
del total de años que lleva la aplicación en marcha.

Botón para ir al año posterior de los contadores.

Botón para ir al último año de los contadores.
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Doctores
MediCita Cirugía Estética > Panel de Control > Doctores
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Botón para cerrar la ventana.

Datos de los doctores de la aplicación.

Pestaña de horario.

Pestaña de días libres.

Menú desplegable que indica si el doctor se encuentra activo o no.

Botón para eliminar una hora.

Indicador de la hora. Estas horas que introduzcamos, nos servirán para poder asociar los doctores 
a citas. Es decir, si queremos dar una cita a un paciente, debe corresponderse con el horario de un 
doctor. Este horario, es aquí donde se crea y edita.

Botón para marcar que el horario está activo. Si no se marca, es como si este doctor no tuviera ese 
horario de citas.

Botón para añadir una nueva hora. Estas horas que introduzcamos, nos servirán para poder asociar 
los doctores a citas. Es decir, si queremos dar una cita a un paciente, debe corresponderse con el 
horario de un doctor. Con lo que si no tenemos ningún doctor con horario a una hora, no podremos 
dar cita a esa hora.

Botón para añadir un nuevo doctor.

Botón para imprimir la lista de doctores y su horario.

1    

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

MediCita Cirugía Estética > Panel de Control > Doctores



80

Doctores
MediCita Cirugía Estética > Panel de Control > Doctores
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MediCita Cirugía Estética > Panel de Control > Doctores

Pestaña de Horario.

Pestaña de Días Libres.

Botón para borrar un día libre.

Campo de notas sobre el día libre. Para editarlo pulsar sobre él.

Botón para añadir días libres.
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Comerciales
MediCita Cirugía Estética > Panel de Control > Comerciales
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Botón para cerrar la ventana.

Datos de los comerciales de la aplicación.

Pestaña de horario.

Pestaña de días libres.

Menú desplegable que indica si el comercial se encuentra activo o no.

Botón para eliminar una hora.

Indicador de la hora. Estas horas que introduzcamos, nos servirán para poder asociar los comerciales 
a citas.

Botón para marcar que el horario está activo. Si no se marca, es como si este doctor no tuviera ese 
horario de citas.

Botón para añadir una nueva hora. Estas horas que introduzcamos, nos servirán para poder asociar 
los comerciales a citas. 

Botón para añadir un nuevo comercial.

Botón para imprimir la lista de comerciales y su horario.
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Comerciales
MediCita Odontología > Panel de Control > Comerciales
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MediCita Odontología > Panel de Control > Comerciales

Pestaña de Horario.

Pestaña de Días Libres.

Botón para borrar un día libre.

Campo de notas sobre el día libre. Para editarlo pulsar sobre él.

Botón para añadir días libres.
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Horario
MediCita Cirugía Estética > Panel de Control > Horario
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1    

2

3

4

Cerrar Ventana.

Nombre del doctor.

Botón para añadir entradas al horario.

Botón para imprimir el listado del horario.

MediCita Cirugía Estética > Panel de Control > Horario
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IVA
MediCita Cirugía Estética > Panel de Control > IVA
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MediCita Cirugía Estética > Panel de Control > IVA

Botón para cerrar la ventana.

Campo numérico con el que el programa calculará el porcentaje de IVA. Para editarlo pulsar sobre él.

Campo para editar el nombre del tipo de IVA. Para editarlo pulsar sobre él.
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Documentos
MediCita Cirugía Estética > Panel de Control > Documentos
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Botón para cerrar la ventana.

Botón para crear un nuevo tipo de documento.

Botón para eliminar búsqueda.

Campo para escribir el texto que queramos buscar entre los pacientes.

Botón para ejecutar la búsqueda del texto que hayamos introducido en el ítem 3.

Indicador del número de documentos visualizados frente del total.

Campo de título del documento. Pulsando sobre él se puede editar.

Campo de descripción del documento. Pulsando sobre él se puede editar.

Botón para añadir el documento a un paciente.

Botón para acceder a la ventana de edición del documento.

Botón para eliminar el documento.

Botón para imprimir la lista de documentos.
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Documentos
MediCita Cirugía Estética > Panel de Control > Documentos > Hoja del Documento
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MediCita Cirugía Estética > Panel de Control > Documentos > Hoja del Documento

Botón para cerrar la ventana.

Ventana emergente con etiquetas que puedes utilizar para que el documento añada automáticamen-
te información que tenemos en la base de datos. Como por ejemplo, <<paciente nombre>>. Estas 
etiqueta en concreto, haría que al asignar el documento a un paciente, automáticamente aparezca el 
nombre de éste. Ahorrando el tener que cambiarlo.

Botón para volver a la ventana anterior.

Campo para asignar o editar el título del documento. Para ello, simplemente hay que pulsar sobre él.

Espacio pata todo el texto del documento.
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Caja
MediCita Cirugía Estética > Panel de Control > Caja
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Botón para ir al panel de control.

Espacio para escribir las notas sobre el total de la caja.

Botón para eliminar una línea de la caja.

Importe de la línea. Para editarlo hay que pulsar sobre él.

Notas sobre la línea de la caja.

Factura asociada a la línea de la caja. Para editarla, hay que pulsar sobre ella.

Botón para añadir una nueva línea en blanco en la caja.
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Configuración de llamadas
MediCita Cirugía Estética > Panel de Control > Configuración de llamadas

Botón para cerrar la ventana.

Menú desplegable para asignar el número de intentos.

Menú desplegable para asignar el intervalo.

Menú desplegable para asignar el tipo de intervalo.
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Gestión de Leads
MediCita Cirugía Estética > Panel de Control > Gestión de Leads > Listado de Leads
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Botón para volver a la ventana anterior.

Botón para ir a la agenda.

Botón para ir al panel de control. 

Botón para eliminar búsqueda del ítem 5.

Campo para escribir el texto que queramos buscar entre los Leads.

Botón para ejecutar la búsqueda del texto que hayamos introducido en el ítem 5.

Botón para ir al primer lead de la lista.

Botón que nos llevará al lead anterior, respecto de su número de lead.

Indicador del número de lead visualizado frente del total.

Botón que nos llevará al lead posterior, respecto de su número de lead.

Botón para ir al último paciente de la lista.

Botón para buscar dentro de la ficha de leads. Lo cual permite hacer una búsqueda más exacta.

Botón para mostrar todos los leads. Normalmente se ven todos, pero tras hacer una búsqueda, sólo 
se mostrarán los relacionados con la esta. Al pulsar este botón, volveremos a ver la totalidad de la 
lista.

Botón para ver el modo ficha del lead seleccionado en la lista. Este se corresponde con el que se 
encuentra con el fondo en verde en la lista. En este caso, Iván Riera. El modo ficha se explica en la 
página siguiente.

Botón para ver el modo listado de los leads. En este caso, estamos viendo la lista de leads. Por ello es 
que tiene el fondo de color verde. Nos indica que nos encontramos en modo listado.

Botón para eliminar la búsqueda de los ítems 17, 18, 19, 20, 21 y 22.
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Botón para asignar una fecha de alta en la búsqueda que se vaya a realizar.

Botón para asignar una fecha de la última llamada en la búsqueda que se vaya a realizar.

Menú desplegable para asignar un estado del lead en la búsqueda que se vaya a realizar.

Menú desplegable para asignar una especialidad del lead en la búsqueda que se vaya a realizar.

Menú desplegable para asignar una fuente del lead en la búsqueda que se vaya a realizar.

Menú desplegable para asignar un número de llamadas del lead en la búsqueda que se vaya a reali-
zar.

Botón para ejecutar la búsqueda de los datos que se hayan introducido en los ítems 17, 18, 19, 20, 21 
y 22.

Botón para filtrar la lista de Leads por si está pendiente o no. 

Nombre del lead. Si pulsamos sobre él, entraremos en su ficha. El modo ficha se explica en la página 
siguiente.

Botón que lleva a la ficha de paciente del Lead, si la tuviera.

Menú desplegable para asignar o editar el estado del Lead.

Botón que abrirá una ventana flotante para asignar o editar la próxima llamada del Lead.

Menú desplegable para asignar o editar el número de llamadas al Lead.

Botón que abrirá una ventana flotante para redactar y/o editar las notas sobre el Lead.

Botón para imprimir el listado de Leads.

Botón para exportar el listado de Leads.
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Gestión de Leads
MediCita Cirugía Estética > Panel de Control > Gestión de Leads > Ficha de Lead

Botón para volver a la ventana anterior.

Botón para ir a la agenda.

Botón para ir al panel de control. 
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Botón para añadir un nuevo lead.

Botón para eliminar el lead visualizado.

Nombre y número de lead.

Botón para ir al primer lead de la lista.

Botón que nos llevará al lead anterior, respecto de su número de lead.

Indicador del número de lead visualizado frente del total.

Botón que nos llevará al lead posterior, respecto de su número de lead.

Botón para ir al último paciente de la lista.

Botón para buscar dentro de cada campo de las fichas de leads. 

Botón para mostrar todos los leads. Normalmente se ven todos, pero tras hacer una búsqueda, sólo se 
mostrarán los relacionados con la esta. Al pulsar este botón, volveremos a ver la totalidad de la lista.

Botón para ver el modo ficha del lead seleccionado en la lista. Este se corresponde con el que se 
encuentra con el fondo en verde en la lista. En este caso, Iván Riera. El modo ficha se explica en la 
página siguiente.

Botón para ver el modo listado de los leads. En este caso, estamos viendo la lista de leads. Por ello es 
que tiene el fondo de color verde. Nos indica que nos encontramos en modo listado.

Panel para rellenar los datos de filiación del lead.

Campo libre de notas para redactar y/o editar las notas sobre el Lead.

Botón para imprimir la ficha de Leads.
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